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GESTÃO ADMINISTRATIVA E RECURSOS HUMANOS

PROCON NA ESTRADA JÁ ESTÁ ATENDENDO
POPULAÇÃO EM GUAÇUÍ

O ÔNIBUS ESTÁ INSTALADO EM FRENTE Á SEDE DA PREFEITURA ONDE PERMANECERÁ ATÉ A QUARTA-FEIRA

(28)
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O Procon na Estrada já está em Guaçuí. O serviço está sendo disponibilizado pelo Governo
do Estado, por meio do Procon Estadual, atendendo a uma solicitação feita pela Prefeitura de
Guaçuí. O ônibus do Procon na Estrada está instalado em frente à sede da Prefeitura, onde
permanecerá até a quarta-feira (28), atendendo das 10 às 16 horas.  

Muitas pessoas já procuraram o serviço do Procon na Estrada e estão conseguindo bons
resultados para regularizarem suas contas. Este foi o caso do cidadão de Guaçuí, Renê
Simões, que conseguiu redução considerável em uma dívida. "Eu estava devendo R$
2.800,00 e consegui reduzir para R$ 400,00", contou, elogiando o atendimento que lhe foi oferecido
e sugere que as pessoas procurem o Procon na Estrada. "Com o resultado que consegui aqui, vou
indicar para outras pessoas", completou. 

A equipe do Procon Móvel está em Guaçuí prestando serviços à população na busca de
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soluções em problemas com contas de água, energia elétrica, telefone, faturas de cartão de
crédito e outros produtos. O coordenador do Procon na Estrada, Dionísio Teixeira, que está em
Guaçuí destaca que as negociações podem beneficiar muito o consumidor. "Estamos à
disposição para colaborar com as pessoas que querem resolver problemas de contas atrasadas
e tirar o nome do SPC, recuperando a condição de consumidores", destaca.  

O serviço também é oferecido para as pessoas tirarem dúvidas, alertar sobre os cuidados na
compra de produtos, contratação de serviços e também registrar reclamações. Outras
informações podem ser conseguidas pelo telefone (28) 3553-4195.  
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